Mit den

besten Kopfen

zum Erfolg

UBER DAS FUHRUNGSPERSONAL SOLLTE NICHT DAS GLUCK ENTSCHEIDEN -
UND AUCH NICHT DAS LOKALE MANAGEMENT.

Robert A. Scherl

In Russland zeichnet sich nach der Krise in einigen Bran-
chen ein stabiler Aufschwung ab, wie zum Beispiel in der
Bauindustrie, der Automobilindustrie oder dem Maschinen-
bau. Dieser Trend findet seinen Niederschlag auch auf dem
Personalmarkt. Nicht wenige Unternehmen stellen sich neu
auf und nehmen notwendig gewordene Neubesetzungen vor.

Topkandidaten fiir Fithrungspositionen in Vertrieb, Ma-
nagement und Produktion sind in Russland heiff umwor-
ben. Die Krise hat hier kaum fiir eine Entspannung auf dem
iiberhitzten Arbeitsmarkt gesorgt. Die gezielte Suche von
hochspezialisierten Fach- und Fithrungskréften ist in Russ-
land schwieriger geworden und erfordert eine professionelle
Herangehensweise mit erheblichem personellem, zeitlichem
und finanziellem Aufwand.

Zum einen sind die Anforderungen der Unternehmen an
Bewerber stark gestiegen. Bis vor etwa zehn Jahren noch
wurden {iberwiegend Kandidaten eingestellt, die neben ers-
ter Berufserfahrung vor allem iiber die notwendigen Sprach-
kenntnisse verfiigten, und man hat sich oft auf Empfehlun-
gen verlassen.

Heute erwarten die Arbeitgeber neben der entsprechen-
den Ausbildung einen stabilen Karriereverlauf, Manage-
ment- und Personalerfahrung in westlichen Unternehmen
und natiirlich eine umfassende Markt- und Branchenkennt-
nis. Fremdsprachenkenntnisse gelten als selbstverstandlich.
Allerdings ist der Kreis potentieller Kandidaten, die diesem
Bild entsprechen, somit tiberschaubar.

Zum anderen sind auch die Anforderungen der Bewer-
ber an die Unternehmen gestiegen. Unternehmen aus dem
deutschsprachigen Raum stehen zwar in der Beliebtheitsska-
la russischer Topmanager auf den obersten Plitzen. Wenn
sie jedoch um die besten Kopfe buhlen wollen, miissen sie
heute mehr bieten als nur ,Made in Germany®*, ein gutes Ge-
halt und die Moglichkeit, in einem deutschen Unternehmen
zu arbeiten.

Ein gutes finanzielles Angebot allein veranlasst karrierebe-
wusste Topkrifte kaum mehr zu einem spontanen Wechsel.
Die Gehdlter fiir Topkandidaten in Geschiftsfithrer- oder
Abteilungsleiterpositionen haben in Russland ldngst west-
liches Niveau erreicht. Unternehmen, die solche Kandida-
ten verpflichten wollen, miissen sich eben anpassen. Der Ar-
beitsmarkt fiir Fach- und Fithrungskrafte in Russland ist im-
mer noch ein Arbeitnehmermarkt!

Neben einer finanziellen Verbesserung zihlen heute in er-
hohtem Mafle auch andere Kriterien, wie eine herausforde-
rungsvolle Position mit einem interessanten Aufgabenfeld,
ein stabiles und etabliertes Unternehmen und sehr gute Ent-
wicklungsperspektiven sowohl in Bezug auf die eigene Posi-
tion als auch auf das Unternehmen in der Branche.

Die Wechselbereitschaft ist in Russland mit Einsetzen der
Wirtschaftskrise deutlich nach unten gegangen. Die Abwer-
bequote von Fach- und Fithrungskriften liegt heute bei rund
10 bis 15 Prozent. Vor der Krise war noch nahezu jede zwei-
te kontaktierte Person beziiglich eines Arbeitsplatzwechsels
gesprachsbereit.

Erschwerend kommt hinzu, dass sich mittlerweile viele
westliche Unternehmen in Russland etablieren konnten und
der Arbeitsmarkt fiir Fach- und Fithrungskrifte folglich hart
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umkampft ist. Frei verfuigbare oder wechselbereite Topkraf-
te fir Fithrungspositionen in Vertrieb und Management, die
den Anforderungen des potentiellen Arbeitgebers geniigen
und auch bezahlbar sind, sind rar gesit. Sie miissen gezielt
abgeworben werden.

In diesem Umfeld gewinnt auch die Mitarbeiterbindung
an Bedeutung. Der Weggang eines Topmanagers in einer
Schliisselfunktion kann verheerende Folgen fiir ein Unter-
nehmen haben, zumal in den Geschéftsbeziehungen in Russ-
land der personliche Kontakt einen deutlich h6heren Stel-
lenwert hat als in Deutschland.

Erfolgreiche Mitarbeiterbindung in Russland muss kein
grofSes Geheimnis sein. Das dafiir notwendige Instrumenta-
rium steht jedem Unternehmen zur Verfiigung. Vereinfacht
lautet die Formel dafiir: Zusagen einhalten, Stabilitdt vermit-
teln und Perspektiven bieten.

Das Nichteinhalten von Zusagen und héufige Wechsel des
direkten Vorgesetzten werden — neben einer Gehaltssteige-
rung oder entsprechenden Aufstiegschancen — von Bewer-
bern am haufigsten als Begriindungen fiir einen Arbeits-
platzwechsel genannt.

Der russische Arbeitsmarkt ist im Vergleich etwa zum
deutschen im Bereich der Fach- und Fithrungskrifte deutlich
schnelllebiger. Gute Fach- und Fithrungskréfte haben, sofern
sie nicht ohnehin eine sehr gute Position innehaben, oftmals
mehrere interessante Angebote vorliegen.

Und ist ein potentieller Arbeitgeber bei der Personalsuche
dann zu zégerlich oder konnen Gehalts- und/oder Karrie-
rewiinsche nicht erfiillt werden, machen sich ,gute Kopfe*
auf die Suche nach anderen Moglichkeiten.

Unternehmen sollten daher die Suche nach solchen Kan-
didaten nicht dem Zufall tiberlassen. Bei der Besetzung von
Toppositionen ist eine ,Geiz-ist-geil“-Mentalitit fehl am
Platz. Eine Personalsuche mit angezogener Handbremse nur
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iiber Anzeigen oder Empfehlungen von Bekannten oder Mit-
arbeitern gleicht einem Casinobesuch. Von einer professio-
nellen Personalsuche kann hier keine Rede sein.

Auch sollte man in Russland auf keinen Fall wichtige
Schliisselpositionen ausschlief3lich iiber das lokale Manage-
ment besetzen. Man setzt sich damit der Gefahr aus, dass
Seilschaften herangezogen werden und Vetternwirtschaft
Einzug hilt. Uber die Personalpolitik konnte sich schon so
mancher russische Geschiftsfithrer zum vermeintlich uner-
setzbaren Platzhirsch emporschwingen.

Der typische russische ,generalnyj direktor” fithrt gewohn-
lich aufgrund der Position, die er innehat. Leistung und per-
sonliche wie fachliche Kompetenz stehen meist im Hinter-
grund. Fatale Konsequenz ist, dass nicht selten starke Be-
werber abgelehnt werden zugunsten von Kandidaten, die der
lokale Geschiftsfiihrer fiir leichter kontrollierbar und form-
bar hilt. Dies liegt in der Angst begriindet, sich eventuell
einen ,Konkurrenten” in das Unternehmen zu holen.

Gerade bei der Besetzung von wichtigen Positionen mit
hochqualifizierten Fach- und Fiithrungskraften in Russland
empfiehlt sich daher, die Suche danach in die Hénde eines
professionellen und international erfahrenen Headhunters
zu legen, der ein unabhingiges Ergebnis, das eine optima-
le Besetzung der Position zum Wohle und Erfolg des Un-
ternehmens ermoglicht, innerhalb eines iiberschaubaren
Zeitrahmens garantieren kann.

Robert A. Scherl

Geschiftsfiihrer der deutschen Unternehmensberatung
SCHERL & PARTNER

Weitere Informationen zu SCHERL & PARTNER finden Sie hier:
www.scherl-partner.com, www.evropa.info



C Ay4LIVIMM
KaApamMu

Ha IYTU K yCIIeXy

NOABUPAA TOM-MEHEOMEPOB, HE CTOUT NMONATATbCA HA BOJTIO CJTYYAA NIV BHYTPEHHWE

PECYPCbl KOMMAHWN.

HOCAe Kpusuca B Poccum HameuaeTcs: BO3POXKAEHUe
CTPOUTEABHOI MHAYCTPUY, & TaKKe TaKux cdep mpo-
MBIIIAEHHOCTH, KaK MalllHO- X aBTOMOOMAecTpoeHue. T1o-
XO>Kast TEHAEHLVSI TPOCAEXMBAETCS M Ha KAAPOBOM PBIHKE.
HemaAo MpeAnIpUSITUIT TIOACTPAUBAIOTCS IOA HOBBIE YCAO-
BHUS U B CUAY HEOOXOAMMOCTY OOHOBASIIOT ILTAT.

CeropHsI KaHAMAATBI Ha PYKOBOASIIME AOAXXHOCTHU B OT-
A€ABI COBITa, YIIPAaBAE€HMS U IIPOM3BOACTBA B Poccun oueHb
BocTpeboBaHbl. Kpusuc He paspsiaua 00CTaHOBKY Ha packa-
AEHHOM DpbIHKe Tpyaa. HampoTus, LieAeHampaBAEHHBIN MO-
VICK BBICOKOKBAAMGULIMPOBAHHBIX CIIELIMAANCTOB U PYKOBO-

ASILLIVIX KAADOB CTaA ellje TsDKeAee U Tpebyer eliie 6oaee Ipo-

(beccroHaABHOTO TIOAXOAQ M 3HAYUTEABHBIX GMHAHCOBBIX U
BpEMEHHBIX 3aTpar.

C 0AHOIT CTOPOHDI, MIPEATIPYSITHSI HA4aA OTHOCUTBCS K
KaHAMAATaM ropasao TpeboBaTeAbHee, 4eM paHblue. Bce-
rO AECSTBH A€T HasaA Ha paboTy NPMHMMAAUCDH IIpeNMYyLie-
CTBEHHO T€, KTO KPOMe IIePBUYHOTO OIbITA PAOOTHI BAAAEA
MHOCTPAHHBIMM SI3bIKAMY Y MOT IIPEAOCTABUTb PEKOMEHAA-
LM, HA OCHOBaHMM KOTOPBIX YaCTO ¥ COCTABASIAOCH MHEHNE
0 [TOTEHLIAAPHOM PabOTHUKE.

CeropHs Hapsiay ¢ IpodUAbHBIM 00pasoBaHMeM paboOTo-
AQTEAD LIEHUT CTAOMABHOCTD KaPbEPHOI'O POCTA KAHAMAATA,
OIIBIT €ro paboThl Ha PYKOBOASIIMX AOAKHOCTSIX B 3QITaA-

HBIX KOMITAaHMSX 1, KOHEYHO )K€, OOIIVPHbIE 3HAHMS PbIHKA 1
KOHKPETHOI OTpacAl. BaapeHre MHOCTPaHHBIMYU S3BIKAMU
CUYMTAETCS] HACTOABKO HOPMAABHBIM, YTO AQ)Ke He OroBapy-
BaeTcs. A Kpyr KaHAMAQTOB, COOTBETCTBYIOIVX 3TUM Tpe-
60BaHMSIM, TEM CAMBIM CY)KaeTCS.

C ApYroit CTOpOHBI, 60A€e BBICOKMMM CTAaAM U TpebOBaHMs
coucKaTeAel K KOMIIaHMAM. B cIicke mpeaArnouTeHnit poc-
CUJICKVX TOII-MEHEeAXKepPOB IepBble MeCTa 3aHMMAIOT IIPEA-
MpUATUSL B HEMELKOTOBOPSIIMX CTpaHax. VI ecau Bbl Bce-
TaK! XOTUTE 3aMOAYYMTb AyYLIEro pabOTHUKA, TO AOAXKHBI
MPEAAOXKUTD €MY HEUTO OOAblIIee, YeM IPOCTo Aeitba «Cae-
AaHO B [epMaHMM», XOpOLITYIO 3apIAATY ¥ BO3MOXKHOCTD pa-
60TaTh Ha HEMELIKOM NPEATIPUATHN.

BriropHoe (GMHaHCOBOE IMPEAAOXKEHME BPSIA AU 3aCTABUT
TOII-MeHEeA>KePOB, OPMEHTMPOBAHHBIX HAa KapbepHBIN POCT,
CTIOHTaHHO CMeHMTD pabory. B Poccuu 3apraaTsl KaHAMAR-
TOB Ha AOAXKHOCTY AMPEKTOPOB U PYKOBOAUTEAEN OTAEAOB
yXe AABHO AOCTUTAM eBPOIIeIICKOro ypoBHs. Terepb mpea-
MpPUATUA, KOTOPbIE XOTAT B3ATb Ha paboTy TAaKOrO COTPYA-
HMKA, AOAXKHBI TIOACTPaNBATbCA TTOA HETO.

Ha HOBOM MecTe paGoTbI TOII-MEHEAXKEPY Ba’KHO He TOAb-
KO YAYYIIUTb CBO€ (MHAHCOBOE IOAOXKEHUE, HO U IIOAY-
YUTH ONPEAEAEHHDBIV COLMAABHBINA CTATYC UM MHTEPECHBIN
KpYT 3apaad. KpoMe Toro, BaykHO XOpOILO NPEACTABASATD cebe
MMMAX KOMITAaHUM KaK CTAOMABHOTO U I3BECTHOTO Ha PhIHKE
TPYAQ IIPEATIPUATHS, @ TAKOKE 3HATh, YTO €CThb MEePCIeKTUBBI
MpodeCcCOHAABHOTO POCTA M KOHLEMLVS PasBUTUSA GUPMBI
B AQHHOM OTPACAH.

C HavyaAOM 5KOHOMMYECKOro KpU3Mca TOTOBHOCTD IIO-
MeHATb pabouyee MecTo B Poccum 3aMeTHO CHU3MAACH.
AOASI TIepeKyIIAE€HHBIX CIIELIMAAMCTOB U PYKOBOAUTEAEN
CeTOAHS cocTaBAsieT mpuMepHo 10—15 %. Aast cpaBHeHUA:
AO KpHM3lca CMEHUTb PabOTy OBbIA FOTOB NPUMEPHO KaXK-
ABII1 BTOPOJL.

OCAOXHSIET CUTYaLMIO U TO, YTO CETOAHSI MHOTME 3allaA-
Hble KOMIIaHUM MOIYT OTKpbIBaTh ¢puanasbl B Poccun u,
KaK CAEACTBME, Ha DbIHKE TPYAQ BEAETCS JKeCTKasi boppba
3a CIEelMaANCTOB U PYKOBOASAIIME KaApbl. He3aHATHIX MAM
TOTOBBIX K CM€HE pabOTbI TOTI-MEHEA)KEPOB Ha TPOU3BOACT-
B€ U B YIIPaBAEHMY, KOTOPbIE YAOBAETBOPSIIOT TPEOOBAHMAM
MOTEHLMAABHOTO PabOTOAATEAS], AQ K TOMY YK€ COTAACHBI C
MpeAAaraeMoll 3apIAaTOl, He TaK MHOTO. VIX HY>XHO mepe-
MaHMBATh LjleAeHaNIPaBAEHHO.

B 5TOM KOHTeKCTe BaKHO CO3AATh Ha MPEATIPUATUM Ta-
KI€ YCAOBMS, YTOOBI COTPYAHMKAM HE 3aXOTEAOCh YXOAUTD.
YBOAbHEHME OAHOIO TOII-MEHeAXKepa KAIOUYeBO MO3ULuu
MOXeET VIMETb AAS NPEATNpUATHS KaTacTpoduyeckue Io-
CAEACTBMSI TIPEXKAE BCEro IIOTOMY, 4TO B Poccum AmdHbIe
KOHTAKTbI 3Ha4aT ropasao 6oablie, ueM B [epmaHum.

Kax ypepsxaTb Kappbl B Poccun — HU AASL KOTO He CeKper.
B03MO>KHOCTM AASI 3TOTO €CTb y Ka’KAOM GUPMBL. YIIpoleH-
HO GopMyAa ycriexa MOXeT BBITASIAETb TaK: BBIIOAHSATD 00-
elljaHus, IOAAEP)KMBATD OLIyIleH) e CTaOMABHOCTM M AQBaTh
BO3MO)XHOCTb IIPO(ECCHOHAABHOTO Pa3BUTUSL.

HeBbinoAHeHMe o0elllaHMiT 1 YacTble CMEHbI HEIOCPEACT-
BEHHBbIX HAYaAbHMKOB — A2)Ke Ha (OHe NOBBILIEHNS 3apIIAa-
ThI AU TIePCIIEKTVBBI KAPbEPHOT'O POCTa — Yallle BCEIo CTaHO-
BATCA MPUYMHAMMY, TI0 KOTOPBIM COMCKAaTeAN MEHAIOT paboTy.

ITo cpaBHEHMIO C HEMELKMM POCCUIICKUI PHIHOK PYKOBO-
ASILIIETO COCTaBa U CIIELMAAVCTOB TOpPa3A0 AMHaMu4yHee. Xo-
polle YIIpaBA€HLBI U CIIELIMAAMCTBI, AQXKe eCAM OHU YKe
3aH/MAIOT AOCTOVHYIO AOAPKHOCTDb, 3aYacTYI0 ITOAYYaiOT
HECKOABKO ITPUBAEKATEABHBIX MTPEAAOKEHWIT OAHOBPEMEH-
Ho. EcAu HoTeHLMaABHBI pPab0TOAATEAb BEAET cebs Hepe-
IIMTEABHO VIAM He MOJKET ONpPaBAATb HAAEKABI COMCKATEAS
B OTHOIUEHMY 3aPIIAATBl M/VAYM Kapbepbl, «AyYLIMe KaADPBI»
OTHPABASIIOTCS Ha IIOUCKM ADPYTYX BO3MOXXKHOCTeIA.

IToaToMy npy IOAOOpe IIepCOHaAa He CTOMT IOAAraThCs Ha
BOAIO CAy4Yas. Aa 1 KeAaHUe COKOHOMMUTD BPSIA AU ChITpaeT
BaM Ha pyKy. CIlyCTUTBb IIOMCK IIepCOHAAQ Ha TOPMO3aX 1 OI-
PaHMYUTBCA OOBABACHMAMM B raseTax MAM COBETAMMU 3Ha-
KOMBIX ¥ COTPYAHVKOB — BCe PaBHO YTO IOIBITATh CYACThS
B Ka3uHo. Hu 0 kakoM npodeccioHaAbHOM ITOAOOpPe KaApOB
3A€Chb peuyt ObITh He MOXKET.

B Poccuy HU B KOeM CAy4ae He CAeAyeT Ha3HavaTh Ha BaXK-
Hble KAIOYeBble IO3ULIMM AIOAEN MCKAIOUUTEABHO U3 BHY-
TPeHHero KaApoBoro pesepna. CAMIIKOM BEAMK PUCK TOTO,
4YTO HOBOMCIIEYUEHHBIII TOIN-MEHEAXXep NPUBEAET CBOIO KO-
MaHAY ¥ B KOMIIaHMM OyAeT mpolBeTarb KyMOBCTBO. ITo-
AOOHas KaApoBasl TIOAMTMKA IO3BOASIAA OTAEABHBIM pOC-
CUIICKUM YIPaBA€HLIaM BO3BBICUTBCS AO MTOAOXKEHMS SIKOOBI
He3aMeHVMOTO COTPYAHMKA, PEBHOCTHO OXPaHSIOILEr0 CBOE
pabouee mecTo.

TUNMMYHBINA PYCCKMIT «T€HEePAABHBIN AUPEKTOP» PYKOBOAUT
OOBIYHO Ha OCHOBAHUM TOJI IIO3ULIMM, KOTOPYIO OH 3aHMMaeT
B KOAAEKTUBE, Y B MEHDIIIEN CTEIeH — OAaropapst AMMHbIM
" IpodeCcCroHaABHBIM AOCTIDKeHMAM. Kak pe3yabrar — 60-
A€e CUABHBIM IPETEHAEHTAM 3a4aCTYI0 OTKa3bIBaIOT, OTAA-
Bas NPEATIOUTEHME TeEM KaHAMAATaM, KOTOPbIX, IO MHEHUIO
KOHKPETHOT'O PYKOBOAUTEAS, A€Tie KOHTPOAMPOBATD U MOA-
cTpauBaTh MoA cebs1. [IpyHuMaTh Ha paboTy KOHKYPEHTa He
XOYeTCs HUKOMY.

VimeHHO mpu 1OAGOpe BBICOKOKBAaAMQULMPOBAHHBIX
YIpaBAEHLIEB U CIELMAAMCTOB Ha Ba’kKHble AOAKHOCTM B
Poccuu caepyeT AOBepUTBHCS NPOQECCHOHAABHBIM, MMEI0-
LM MEXAYHapOAHDII OIBIT XeAXaHTepaM, IIOCKOABKY He-
3aBVMCHMMBII1 3/19ap MOXKeT I0A0OPATh ONTMMAABHOTO KAHAM-
AdTa ¥ rapaHTUPOBATDb NPOLIBETAHME U YCIIeX NPeANPUATUA
B 0603puMOM OyayIEM.

Po6Geprt A. lllepab

VIcnoAHNTEABHBINT AUPEKTOP TepMaHCKOJ KOHCAATMHIOBOM
xommaHuy SCHERL & PARTNER
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