
Áåññïîðíî, ïðîäóêòû èç Ãåðìàíèè

ïîëüçóþòñÿ õîðîøåé ðåïóòàöèåé, íî

îäíîâðåìåííî ñ ýòèì, êëèåíòû îæèäàþò

îò íåìöåâ âî âñåõ àñïåêòàõ õîðîøåå

êà÷åñòâî, ñåðâèñ è êîððåêòíîå ïîâåäåíèå.

Ìåíåäæåð ïî ïðîäàæàì â Ðîññèè ïðîäàåò

íå òîëüêî ïðîäóêò, íî è èìèäæ. ×òî æå

íóæíî ó÷åñòü íåìåöêîìó ïðåäïðèÿòèþ

ïðè ïîèñêå ñîòðóäíèêîâ ïî ñáûòó?

Ñíà÷àëà íóæíî ïîíÿòü, ÷òî äëÿ õîðîøèõ

è ñåðüåçíûõ êàíäèäàòîâ íà ïîçèöèþ

ì å í å ä æ å ð à ï î ï ð î ä à æ à ì è ë è

ïðåäñòàâèòåëÿ êîìïàíèè êðàéíå âàæåí

ôàêò äîëãîâðåìåííîé è ëåãàëüíîé

çàíÿòîñòè â íåìåöêîé êîìïàíèè ñ

áåçóïðå÷íîé ðåïóòàöèåé. Îãðîìíîå

çíà÷åíèå èìååò è òîò ôàêò, ÷òî âûïëàòà

çàðàáîòíîé ïëàòû ïðîèñõîäèò íà

çàêîííîé îñíîâå, à íå «â êîíâåðòå

Äàëåå, êàê è â äðóãèõ ñòðàíàõ, â Ðîññèè

äåéñòâóåò ïðàâèëî: çàõâàòèòü ðûíîê

ìîæíî íå ïóòåì ýêîíîìèè, à ïîñðåäñòâîì

èíâåñòèöèé â ýòîò ðûíîê Õîðîøèé

ìåíåäæåð ïî ïðîäàæàì ñî çíàíèåì

èíîñòðàííîãî ÿçûêà ðàññ÷èòûâàåò â

Ìîñêâå óæå íà äâå-òðè òûñÿ÷è åâðî â

ìåñÿö. Ê ýòîìó ìîæíî äîáàâèòü è ïðîöåíò

îò ïðîäàæ, êîòîðûé çà÷àñòóþ äîñòèãàåò è

ð à ç ì å ð à ì å ñ ÿ ÷ í î é ç à ð ï ë à ò û .

Äåéñòâèòåëüíî õîðîøèå ïðîäàâöû

ïðåäïî÷èòàþò íåñêîëüêî ìåíüøèé îêëàä

ïðè áîëüøåì ïðîöåíòå âûïëàò îò îáúåìà

ïðîäàæ ×èñòûé åæåìåñÿ÷íûé äîõîä

ðîññèéñêîãî ìåíåäæåðà ïî ðàáîòå ñ

êëþ÷åâûìè êëèåíòàìè íåðåäêî áûâàåò

äàæå âûøå ÷åì ó åãî íåìåöêîãî êîëëåãè

Èìåÿ õîðîøóþ ñòàáèëüíóþ çàðàáîòíóþ

ïëàòó, ìåíåäæåð ïî ïðîäàæàì ÷óâñòâóåò

ñåáÿ óâåðåííåå è ïî îòíîøåíèþ ê
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Òî ë ü ê î ç à ò ð à ò û ï î ï å ð ñ î í à ë ó

óìåíüøèëèñü áû ïî ñðàâíåíèþ ñ Ìîñêâîé

ïî÷òè íà 50%. Ê òîìó æå çíàíèå ìåñòíûõ

îñîáåííîñòåé ìîæåò ñûãðàòü íà ðóêó

ñîòðóäíèêàì, ïðîæèâàþùèì â ðåãèîíàõ.

Íàïðèìåð â ðåñïóáëèêå Òàòàðñòàí æèâóò

îêîëî 3, 75 ìëí. ÷åëîâåê, íàñåëåíèå îäíîé

ëèøü ñòîëèöû Òàòàðñòàíà Êàçàíè

äîñòèãàåò ïî÷òè ìèëëèîííîé îòìåòêè.

Êîðåííîé æèòåëü òàòàðèí áåññïîðíî

ìîæåò ïðîäàâàòü â ýòîì ðåãèîíå ëó÷øå

÷åì ðóññêèé. Íî ïðè ýòîì îí áóäåò íå

ìåíåå óñïåøåí, ÷åì òàìîøíèé ðóññêèé

ïðîäàâåö, è â äðóãèõ ðîññèéñêèõ ðåãèîíàõ.

Óðîâåíü ïðîäàæ íåìåöêèõ êîìïàíèé

ìîæåò çíà÷èòåëüíî âîçðàñòè, åñëè

äîïîëíèòåëüíî ê ïðîäàæàì ÷åðåç ñâîåãî

äèñòðèáüþòîðà èëè êîîïåðàöèîííîãî

ï à ð ò í å ð à , ä î ë ã î â ð å ì å í í î

ñîòðóäíè÷àþùåãî ñ êîìïàíèåé è

ñàìîñòîÿòåëüíî ðåãóëèðóþùåãî öåíîâóþ

ïîëèòèêó, ïðåäïðèÿòèå íàéìåò â ðåãèîíå

íà ïîñòîÿííóþ îñíîâó åùå è îòäåëüíîãî

ñ î ò ð óä í è ê à ä ë ÿ ï ð å ä ñ ò à â ë å í è ÿ

ñîáñòâåííûõ èíòåðåñîâ. Âûãîäà íàëèöî:

íàðÿäó ñ êîíòðîëüíîé ôóíêöèåé

ïîÿâëÿåòñÿ è âîçìîæíîñòü ñíèæåíèÿ ðèñêà

ïîòåðè êëèåíòîâ â ñëó÷àå óõîäà ñ ðûíêà

ìåñòíîãî äèñòðèáüþòîðà, ÷òî íàíåñëî áû

óðîí óðîâíþ ñåðâèñíîé ïîääåðæêè è

îáñëóæèâàíèÿ êëèåíòîâ. È âñåãäà íóæíî

ïîìíèòü: áèçíåñ äåëàåòñÿ ëþäüìè, à íå

òîâàðîì. Îñîáåííî â Ðîññèè.

Scherl & Partner s.r.o., Prag
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Contact:

êëèåíòàì. Ñîòðóäíèê, çàâèñÿùèé

èñêëþ÷èòåëüíî îò ïðîöåíòîâ, ñ âûñîêîé

â å ð î ÿ ò í î ñ ò ü þ ì î æ å ò ð à á î ò à ò ü

îäíîâðåìåííî è íà íåñêîëüêî êîìïàíèé è,

åñòåñòâåííûì îáðàçîì, ýôôåêòèâíåå

âûêëàäûâàåòñÿ òàì, ãäå ýòî ñóëèò

íàèáîëüøóþ ïðèáûëü èìåííî åìó.

Ìîñêâà ýòî íå âñÿ Ðîññèÿ

Áîëüøèíñòâî íåìåöêèõ ïðåäïðèÿòèé

èùóò ñîòðóäíèêîâ â ðîññèéñêîé ñòîëèöå.

Îòñþäà ïðîèñõîäèò îáðàáîòêà ðûíêà ýòîé

îãðîìíîé ñòðàíû.
Íî ïàðàëëåëüíî ñ Ìîñêâîé êàíàëû

ñáûòà íóæíî èñêàòü è â Åêàòåðèíáóðãå,

Ñàìàðå, Ïåðìè, Êàçàíè, Ðîñòîâå-íà-Äîíó

èëè Ñ. Ïåòåðáóðãå è äðóãèõ ãîðîäàõ.

×àñòî êàíäèäàòû èç ýòèõ ðåãèîíîâ

ìåíåå òðåáîâàòåëüíû (â õîðîøåì ñìûñëå

ýòîãî ñëîâà), ÷åì æèòåëè ñòîëèöû è áîëåå

áëàãîäàðíû çà øàíñ ðàáîòàòü â Ìîñêâå,

êîòîðûé äàåò èì ìåæäóíàðîäíîå

ïðåäïðèÿòèå. Òðóäîóñòðîéñòâî â Ìîñêâå

ïî÷òè îáÿçàòåëüíûé ïóíêò â áèîãðàôèè

òåõ, êòî ñòðåìèòñÿ ñäåëàòü õîðîøóþ

êàðüåðó ïîýòîìó ñîèñêàòåëè èç ðåãèîíîâ

÷àñòî ãîòîâû íà ïåðååçä. Ðîññèÿíå, â

îòëè÷èå îò ìíîãèõ âîñòî÷íûõ åâðîïåéöåâ,

â îñíîâíîì î÷åíü ïîäâèæíû. Òûñÿ÷à

êèëîìåòðîâ ðàññòîÿíèÿ äëÿ ðîññèÿíèíà

çíà÷èò ñòîëüê î æå , ñê îëüê î 50

êèëîìåòðîâ, ê ïðèìåðó, äëÿ ÷åõà.

Íî âñå æå: äëÿ îðãàíèçàöèè ñòðóêòóðû

ñáûòà íå îáÿçàòåëüíî öåíòð ýòîãî ñáûòà
ñîñðåäîòà÷èâàòü â Ìîñêâå. Õîðîøî

îáîðóäîâàâ «äîìàøíèé îôèñ» â ñòîëèöå

äëÿ îäíîãî ñâîåãî ïðåäñòàâèòåëÿ,

í å ì å ö ê î å ï ð å ä ï ð è ÿ ò è å ì î æ å ò

îðãàíèçîâàòü áîëüøîé îôèñíûé öåíòð â

Ñàìàðå, Íèæíåì Íîâãîðîäå èëè Óôå.
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Â ýòîé ñòðàíå íåëüçÿ ýêîíîìèòü
×òî íóæíî ó÷èòûâàòü ïðè îðãàíèçàöèè ñòðóêòóðû ñáûòà â Ðîññèè

Àâòîð: Ðîáåðò À. Øåðëü

Áèçíåñ â Ðîññèè íå äåëàåòñÿ ïðè
âêëþ÷åííîì ðó÷íîì òîðìîçå.
Áîëüøèì çàáëóæäåíèåì ÿâëÿåòñÿ
ïðåäñòàâëåíèå î òîì, ÷òî
ìåíåäæåð ïî ñáûòó ïðèíåñåò
ôèðìå ôàíòàñòè÷åñêèå ïðèáûëè,
åñëè åìó ïîîáåùàòü âñåãî ëèøü
îïðåäåëåííûé ïðîöåíò îò
òîâàðîîáîðîòà. Òîò, êòî õî÷åò
óñïåøíî ïðîäàâàòü â Ðîññèè,
äîëæåí èìåòü õîðîøî
îáðàçîâàííûõ ñîòðóäíèêîâ,
ëîÿëüíûõ ê ðàáîòîäàòåëþ è
ãîòîâûõ âûêëàäûâàòüñÿ áîëüøå
îáû÷íîãî. À òàêèå êàäðû
îäèíàêîâî íåäåøåâû è â
Çàïàäíîé Åâðîïå è â Ðîññèè.
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